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Aleman para Trabajar - Camareros
Comunicacion Rapida con Cocinay Barra (Kiiche und Theke)
Vocabulario operativo y comandos cortos para comunicar urgencias, modificaciones de platos o retrasos

Wortschatz - Vocabulario de cocinay barra

Estudia las palabras con su articulo (der, die, das). Tienes el significado en espafiol de cada término.

Deutsch
Kiche
Theke

Koch / die K6chin
Kuchenchef
Ausgabe
Bestellung
Bestellzettel
Tischnummer
Wunsch
Fehler
Beschwerde
Verspéatung
Wartezeit
Allergie
Getrank
Bier
Apfelschorle
Schnitzel
Suppe
dringend
schnell
fertig

kalt

heifld

zu salzig
zuerst
abholen
wiederholen
stornieren
dauern
Achtung!

Hinter Ihnen!

Espafiol

cocina

barra

cocinero / cocinera
jefe de cocina
pase / punto de entrega
pedido

hoja de comanda
numero de mesa
peticion

error

queja

retraso

tiempo de espera
alergia

bebida

cerveza

zumo de manzana con agua con gas
filete empanado
sopa

urgente

rapido

listo

frio

caliente
demasiado salado
primero

recoger

repetir

anular

tardar

jAtencion!

iDetras de usted!
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Wichtige Satze - Frases utiles

Comandos cortos para cocina y barra. Después lee el texto y la hoja de comanda de ejemplo.

KURZE SATZE

Tisch 7, zweimal Schnitzel.
Einmal ohne Zwiebeln, bitte.
Bitte schnell.

Wie lange dauert das noch?

Das Essen flr Tisch 5 ist fertig.

Achtung, Allergie!

Das Gericht ist falsch.

Bitte noch einmal, Tisch 3.
Achtung, heil3! / Hinter Ihnen!

Danke, verstanden.

Mesa 7, dos filetes empanados.
Uno sin cebolla, por favor.
Répido, por favor.

¢ Cuanto falta?

La comida de la mesa 5 esta lista.
jAtencion, alergia!

El plato no es el correcto.

Otra vez, por favor, mesa 3.

iCuidado, caliente! / jDetras de usted!

Gracias, entendido.

Kiche und Theke

[1] Im Restaurant arbeiten Kellner, Kiiche und Theke eng zusammen. Der Kellner gibt die Bestellung mit

Tischnummer, Gericht und besonderen Wiinschen an die Kiiche und die Getranke an die Theke.

[2] Die Kommunikation muss kurz, klar und hoflich sein, denn in der Kiiche ist es laut und hektisch.

Wichtige Informationen wie Allergien, ,ohne Zwiebeln“ oder ,zum Mithehmen"“ werden deutlich genannt

und wiederholt.

[3] Wenn ein Gast lange wartet, fragt der Kellner: ,Wie lange dauert Tisch 7 noch?“ Bei einem Fehler oder
einer Beschwerde meldet er das sofort: ,Das Schnitzel war zu kalt.“ Er bleibt dabei sachlich und macht

keine Vorwirfe.

[4] In der Kiiche gelten Sicherheitsrufe: Wer etwas HeiRes oder Scharfes tragt, ruft ,Heil3!“ oder ,Achtung!“

und ,Hinter Ihnen!“. Der Kellner lauft nicht in der Kiiche und achtet auf diese Rufe.
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Lesen Sie - Bestellzettel

BESTELLZETTEL (Beispieltext)

Tisch 7 - Kiiche 2x Schnitzel (1x ohne Salat, 1x mit Pommes frites) - 1x Gemisesuppe - 1x Nudeln ohne
Fleisch (vegetarisch)

Hinweis Allergie gegen Nisse!
Wunsch Die Suppe zuerst
Tisch 7 - Theke 2 Apfelschorle (0,3 1) - 1 Wasser still - 1 Bier (0,5 )

Aviso: la hoja de comanda y los dialogos son ficticios. Cada cocina y cada barra tienen su propia jerga y sus
propias normas de seguridad: sigue siempre las indicaciones de tu equipo. Con las alergias nunca
improvises: transmite la informacion de forma clara y repitela.

Ubungen - Ejercicios

Teil 1 - Der, die oder das?
Escribe el articulo correcto.

Kiche
Theke
Koch
Kdchin

Bestellzettel
Tischnummer
Wunsch
Fehler

10. Beschwerde

1
2
3
4
5. Ausgabe
6
7
8
9

Teil 2 - Ubersetzen Sie

Escribe la palabra alemana (sin articulo).

Worter: Fehler - Koch - dringend - Kiiche - Bestellung - Beschwerde - Theke - Verspatung
11. cocina =

12. barra =

13. cocinero =

14. pedido =
15. retraso =

16. urgente =

17. error =

18. queja =
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Teil 3 - Kurze Befehle
Escribe la frase corta en aleman.

Worter: Hinter lhnen! - Bitte schnell. - Achtung, Allergie! - Ohne Zwiebeln. - Es ist fertig. - Tisch 7, zweimal

Schnitzel. - Achtung, hei3! - Wie lange dauert das noch?
19. Mesa 7, dos filetes empanados. =
20. Sin cebolla. =

21. Rapido, por favor. =

22. ¢ Cuanto falta? =
23. Esté listo. =

24. jCuidado, caliente! =
25. jDetras de usted! =
26. jAtencion, alergia! =

Teil 4 - Ergédnzen Sie die Lucken (Lesetext)
27. Kellner, Kiiche und Theke arbeiten eng

28. Der Kellner gibt die Getranke an die

29. Die Kommunikation muss kurz, klar und sein.

30. Wichtige Informationen werden deutlich genannt und

31. Wenn ein Gast lange wartet, fragt er: ,Wie lange Tisch 7 noch?"

32. Bei einem Fehler meldet er das

33. Er bleibt und macht keine Vorwiirfe.

34. Wer etwas Heil3es tragt, ruft ,, I

Teil 5 - Lesen Sie den Bestellzettel
Usa la hoja de comanda de ejemplo de la pagina anterior.

35. Der Bestellzettel ist fiir Tisch .

36. Die Kiiche macht Schnitzel.

37. Ein Schnitzel kommt ohne

38. Das vegetarische Gericht sind ohne Fleisch.
39. Der Gast hat eine Allergie gegen .

40. An der Theke werden Apfelschorle bestellt.
41. Der Gast mochte die zuerst.

Teil 6 - Richtig, Falsch oder Text sagt dazu nichts?
42. Die Kommunikation in der Kliche muss kurz und klar sein. -

43. Der Kellner macht bei Fehlern laute Vorwiirfe. -
44, Wer etwas Heil3es tragt, ruft ,Hei3!“. -
45, Die Kiiche 6ffnet um 11 Uhr. -

46. Allergien werden deutlich genannt. -

Teil 7 - Ergénzen Sie die Dialoge
Completa cada dialogo con las palabras del recuadro.
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Dialog A - In der Kiiche
Worter: lange - Minuten - zuerst - Nlsse

Kellner: Tisch 7 wartet schon (1)
Koch: Noch finf (2)

Kellner: Danke. Die Gemisesuppe bitte (3)

Koch: Alles klar.
Kellner: Wichtig: Allergie gegen (4) !
Koch: Verstanden.

Dialog B - An der Theke
Worter: Bier - Grofe - fertig

Kellner: Zwei Apfelschorle und ein (1) , bitte.
Theke: Welche (2) ?

Kellner: Die Apfelschorle 0,3, das Bier 0,5.

Theke: Das ist gleich (3)

Kellner: Danke!

Teil 8 - Schreiben Sie selbst

Schreiben Sie 3 kurze Satze fir die Kiiche: Tisch 4, zweimal Gulasch, einmal ohne Zwiebeln, Allergie gegen

Nusse.
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Losungen - Respuestas completas

Las respuestas aparecen escritas en azul dentro de los espacios en blanco.
Teil 1 - Der, die oder das?
Escribe el articulo correcto.
. _die Kiche
._die Theke
der Koch

. _die Kochin

_der_ Bestellzettel

. _die Tischnummer
_der Wunsch
der Fehler

1
2
3
4
5. _die Ausgabe
6
7
8
9

10. die Beschwerde

Teil 2 - Ubersetzen Sie
Escribe la palabra alemana (sin articulo).

11. cocina = _Kiche

12. barra = _Theke

13. cocinero = _Koch

14. pedido = _Bestellung
15. retraso = _Verspéatung

16. urgente = _dringend
17. error = _Fehler

18. queja = _Beschwerde

Teil 3 - Kurze Befehle

Escribe la frase corta en aleman.

19. Mesa 7, dos filetes empanados. = _Tisch 7, zweimal Schnitzel.

20. Sin cebolla. = _Ohne Zwiebeln.

21. Rapido, por favor. = _Bitte schnell.

22. ¢ Cuanto falta? = _Wie lange dauert das noch?
23. Esté listo. = _Es ist fertiq.

24. jCuidado, caliente! = _Achtung, heil3!

25. iDetras de usted! = _Hinter Ihnen!

26. jAtencion, alergia! = _Achtung, Allergie!
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Teil 4 - Ergénzen Sie die Lucken (Lesetext)

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Kellner, Kiiche und Theke arbeiten eng _zusammen .

Der Kellner gibt die Getranke an die _Theke .

Die Kommunikation muss kurz, klar und _hoéflich  sein.

Wichtige Informationen werden deutlich genannt und _wiederholt .
Wenn ein Gast lange wartet, fragt er: ,Wie lange _dauert Tisch 7 noch?"
Bei einem Fehler meldet er das _sofort .

Er bleibt _sachlich und macht keine Vorwiirfe.

Wer etwas HeilRes tragt, ruft ,_Heil3 !

Teil 5 - Lesen Sie den Bestellzettel
Usa la hoja de comanda de ejemplo de la pagina anterior.

35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

Der Bestellzettel ist fur Tisch _7_.
Die Kiiche macht _2 _ Schnitzel.

Ein Schnitzel kommt ohne _Salat .

Das vegetarische Gericht sind _Nudeln ohne Fleisch.
Der Gast hat eine Allergie gegen _Nisse .

An der Theke werden _2 Apfelschorle bestellt.

Der Gast mochte die _Suppe zuerst.

Teil 6 - Richtig, Falsch oder Text sagt dazu nichts?

42.
43.
44,
45.
46.

Die Kommunikation in der Kliche muss kurz und klar sein. - _Richtig
Der Kellner macht bei Fehlern laute Vorwtirfe. - _Falsch
Wer etwas Heil3es tragt, ruft ,Hei3!“. - _Richtig

Die Kiiche offnet um 11 Uhr. - _Text sagt dazu nichts
Allergien werden deutlich genannt. - _Richtig

Teil 7 - Ergédnzen Sie die Dialoge

Completa cada dialogo con las palabras del recuadro.
Dialog A - In der Kiche

Kellner: Tisch 7 wartet schon (1)_lange .

Koch: Noch funf (2)_Minuten .

Kellner: Danke. Die Gemisesuppe bitte (3)_zuerst .
Koch: Alles klar.
Kellner: Wichtig: Allergie gegen (4)_Nusse !

Koch: Verstanden.

Dialog B - An der Theke

Kellner: Zwei Apfelschorle und ein (1)_Bier , bitte.
Theke: Welche 2)_GroRe ?

Kellner: Die Apfelschorle 0,3, das Bier 0,5.
Theke: Das ist gleich (3)_fertig .

Kellner: Danke!

https://www.aprenderdeutsch.com/

Seite 7


https://www.aprenderdeutsch.com/

Teil 8 - Schreiben Sie selbst
Schreiben Sie 3 kurze Satze fir die Kiiche: Tisch 4, zweimal Gulasch, einmal ohne Zwiebeln, Allergie gegen

Nisse. (Respuesta modelo; la tuya puede variar.)

Tisch 4: zweimal Gulasch.

Einmal ohne Zwiebeln.

Achtung, Allergie gegen Nisse!
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